Obchodné podmienky
pre vyrobu a dodavanie produktov cez eshop:
www.razitko.cz

1. Obchodnik a vyrobca
1.1 Obchodny subjekt, ktory vyraba a dodava produkty predavané na tomto eshope, vybavuje:

NODAR ® - Dagmar Roviianova
Dolny val 39, 010 01 Zilina

ICO: 10950389, DIC: SK1020524307
email: nodar@nodar.sk

tel.: +421 412703563

2. Zakladné ustanovenia

2.1 Tieto Obchodné podmienky (dalej tiez len ,,OP“) upravuju vztahy medzi zmluvnymi stranami
kapnej, pripadne najomnej alebo licencné zmluvy, kedy dodavatelom tovaru (dalej len ,,Obchodnik”)
nakupeného prostrednictvom internetovej aplikacie www.razitko.cz (dalej len ,,www. razitko.cz ), je
fyzicka alebo pravnicka osoba, ktoru si vybral pouzivatel uvedeného webu (dalej len” Kupujuci ,,) pre
obchod uskutocneny za vyuzitie ktorejkolvek ¢asti www.razitko.cz.

2.2 Tento web pre svojich klientov bezplatne prevadzkuje spolo¢nost Megaflex, spol. s r.o., ICO
45270961, so sidlom Osikovd 2644/3, 130 00 Praha 3. Megaflex vSak v Ziadnom pripade nie je
partnerom pripadného obchodného vztahu, vzniknutého pouZitim uvedeného webu.

2.3 Obe strany zmluvného vztahu, teda Obchodnik aj Kupujuci, uz prvym a ktorymkolvek dalsim
pouzitim www.razitko.cz jednoznacne prijimaju tieto OP.

2.4 Kupujicim je Spotrebitel, Podnikatel alebo Registrovany podnikatel’

2.4.1. Spotrebitelom je kazdy ¢lovek, ktory mimo rdmca svojej podnikatelskej ¢innosti alebo mimo
rdmca samostatného vykonu svojho povolania uzatvara zmluvu s Dodavatelom alebo s nim inak
kona.

2.4.2. Podnikatelom je ten, kto samostatne vykonava na vlastny Ucet a zodpovednost zarobkovu
¢innost Zivnostenskym alebo obdobnym spbésobom so zamerom (Einit tak sustavne za ucelom
dosiahnutia zisku. Za podnikatela je povazovana oi. Na Ucely ochrany Spotrebitela tiez kazda osoba,
ktora uzatvara zmluvy suvisiace s vlastnou obchodné, vyrobné alebo obdobnou cdinnostou ¢i pri
samostatnom vykone svojho povolania, pripadne osoba, ktord kond v mene alebo na ucet
podnikatela.

2.4.3. Registrovanym podnikatefom je ten Podnikatel, ktory na zdklade dohody s Obchodnikom
vyuziva registrovaného pristupu k objedndvaciemu systému Obchodnika. Takyto podnikatel ma

.....

vyuziva pre dalsi predaj tovaru nakdpeného u Obchodnika.


mailto:%20norpal@upcmail.sk

2.5 Kupujuci si je vedomy, Ze mu kapou ¢i predajom produktov, ktoré si v obchodnej ponuke
Obchodnika, nevznikaju Ziadne prdava na pouZivanie registrovanych znaciek, obchodnych nazvov,
firemnych log a podobne, Obchodnika ¢i jeho zmluvnych partnerov, ak nie je v konkrétnom pripade
osobitnej pisomnou zmluvou dohodnuté inak.

2.6 OP su k dispozicii vzdy v aktualnom zneni na webovych strankach www.razitko.cz

3. Oznamenie pred uzavretim zmluvy
Obchodnik oznamuje, Ze:

3.1. Naklady na prostriedky komunikacie na dialku sa neliSia od zakladnej sadzby (v prip.
internetového aj telefonického pripojenia podla podmienok Vasho operatora, Obchodnik si neuctuje
Ziadne dalSie poplatky). Z tejto podmienky je vynata pripadna zmluvna doprava dohodnuta medzi
zmluvnymi stranami vopred.

3.2. Pozaduje uhradu kupnej ceny a zaruCuje dodanie v sulade s dalej uvedenymi Platobnymi
podmienkami (odsek 9.) a Podmienky dodavok (odsek 10.) v zavislosti od druhu Kupujuceho a typu
kupovaného plnenia.

3.3. Obchodnik uzatvara tiez zmluvy, ktorych predmetom je opakované plnenie, spravidla prendjom
zariadeni. Na strane Kupujuceho v pripade zmluvy nemoéze byt Spotrebitel. Najkratsia doba, po ktoru
bude zmluva strany zavazovat, je najmenej jeden mesiac.

3.4. V pripade licenénych zmludv uzatvdranych na dobu neurditd, je cena licencie dohodnutda za celu
dobu poskytovania licencie, ak nie je uvedené inak;

3.5. V pripade, Ze Kupujucim je Spotrebitel, ma taky Spotrebitel pravo od zmluvy odstupit (nie je
nizsie uvedené inak), a to v lehote strnastich dni, ktora bezi, ak ide o:

e kdpnu zmluvu, odo diia prevzatia tovaru,

e zmluvu, ktorej predmetom je niekolko druhov tovaru alebo dodanie niekolkych ¢asti, odo
dia prevzatia poslednej dodavky tovaru, alebo

e zmluvu, ktorej predmetom je pravidelna opakovana dodavka tovaru, odo dna prevzatia prvé
dodavky tovaru, pricom toto odstUpenie musi zaslat na adresu sidla Obchodnika.

3.6. Kupujuci neméze odstupit od zmluvy:

a) pri poskytovani sluzieb, ktoré Obchodnik splnil s predchadzajucim vyslovnym sdhlasom
Kupujuceho pred uplynutim lehoty na odstupenie od zmluvy,

b) o dodavke tovaru, ktory bol upraveny podla priania kupujuceho alebo pre jeho osobu,

c) o oprave alebo udrzbe vykonanej v mieste uréenom Kupujicim na jeho Ziadost; to vsak
neplati v pripade nasledného prevedeni inych ako vyZiadanych oprav ¢i dodanie inych ako
vyziadanych ndhradnych dielov,

d) o dodavke tovaru v uzavretom obale, ktoré Kupujuci z obalu vynal a z hygienickych dévodov
ho nie je mozné vratit,

e) o dodani digitdlneho obsahu, ak nebol dodany na hmotnom nosi¢i a bol dodany s
predchadzajucim vyslovnym suhlasom Kupujuceho pred uplynutim lehoty na odstupenie od
zmluvy, Dodavatel zd6raznuje, Ze v pripade dodania digitdlneho obsahu dodavaného on-line
nemozno od takejto zmluvy odstupit.



3.7. v pripade odstupenia od zmluvy znasa Kupujuci naklady na vratenie tovaru, a ak ide o zmluvu
uzavretu prostrednictvom prostriedku komunikdcie na dialku, naklady za vrdtenie tovaru, ak tento
tovar nemoze byt vrateny pre svoju povahu postou.

3.8. Kupujuci ma povinnosti uhradit pomernd ¢ast ceny v pripade odstlUpenia od zmluvy, ktorej
predmetom je poskytovanie sluZieb a ktorych plnenie uz zacalo.

3.9. Zmluva, resp. prislusny danovy doklad, bude uloZeny v elektronickom archive Obchodnika.

3.10. V pripade, Ze Kupujuci ma staznost, moze tuto uplatnit u Obchodnika, prip. sa mozno obratit
s o staznostou na organ dohladu alebo $tatneho dozoru.

4. Zmluva

4.1. Zmluvu moze Kupujlci uzavriet tak, Ze prijme navrh na uzavretie zmluvy na www.razitko.cz tym,
Ze pozadované plnenie (tovar, sluzbu, elektronicky obsah) vlozi do koSika. Kupujucemu moze pri
uzatvarani zmluvy asistovat pracovnik Obchodnika, ¢i uz priamo na pobocke alebo po telefone a pri
faxovej alebo emailovej objedndvke. NeZ Kupujuci odosle objednavku, ma pravo menit ako
pozadované plnenie, dopravu i spdsob uhrady, teda skontrolovat vsetky tdaje, ktoré do objednavky
vlozil. Kipna zmluva vznikd odoslanim objednavky Kupujicim po zvoleni dopravy a spésobu Uhrady
a prijatim objedndvky Obchodnikom. Za pripadné chyby pri prenose dat Obchodnik nenesie
zodpovednost. Uzatvorenie zmluvy Obchodnik bezodkladne potvrdi Kupujicemu informativhym
emailom na Kupujucim zadany email.

4.2. Vzniknutl zmluvu (vratane dohodnutej ceny) je mozné menit alebo rusit iba na zaklade dohody
stran alebo na zaklade zakonnych dévodov.

4.3, Vztahy a pripadné spory, ktoré vznikna na zéklade zmluvy, budu riesené podla platnych pravnych
predpisov  Slovenskej republiky ato primdrne na zadklade vzajomnej dohody, aak neddjde
mimosudnemu vyrieSenie sporu, tak maju obidve strany pravo obratit sa na sudy Slovenskej
republiky.

4.4. Uzavretd zmluva je Obchodnikom archivovana po dobu najmenej piatich rokov od jej uzavretia,
najdlhsie vSak na dobu podla prislusnych pravnych predpisov, za Gcelom jej Uspesného splnenia a nie
je pristupna tretim nezucastnenym stranam. Informacie o jednotlivych technickych krokoch veducich
k uzatvoreniu zmluvy su zrejmé z tychto obchodnych podmienok, kde je tento proces zrozumitelne

popisany.

4.5. Kipnou zmluvou sa Obchodnik zavazuje, Ze Kupujucemu odovzda vec, poskytne digitdlny obsah
/ licenciu, ktorad je predmetom kulpy, a umozni mu nadobudnut vlastnicke pravo / licenciu k nej,
a Kupujuci sa zavazuje, ze vec / digitdlny obsah prevezme a zaplati Obchodnikovi kiipnu cenu.

4.6. Obchodnik si vyhradzuje vlastnicke prdvo k veci, a preto sa Kupujuci stane vlastnikom az dplnym
zaplatenim kupnej ceny.

4.7. Obchodni Kupujicemu odovzdd vec, ako aj doklady, ktoré sa k veci vztahuji, a umozni
Kupujucemu nadobudnut vlastnicke pravo k veci / licenciu v sulade so zmluvou.

4.8. Obchodnik splni povinnost odovzdat vec Kupujicemu, umozni ak mu nakladat s vecou v mieste
plnenia a véas mu to oznami.



4.9. Ak ma Obchodnik vec odoslat, odovzdd vec Kupujicemu odovzdanim prvému dopravcovi
na prepravu pre Kupujiceho a umozini Kupujicemu uplatnit prava z prepravnej zmluvy voci
dopravcovi.

4.10. Obchodnik odovzda Kupujucemu predmet kipy v dohodnutom mnozstve, kvalite a v prevedeni.
4.11. Ak nie je dojednané, ako ma byt vec zabalena, zabali Obchodnik vec podla svojich zvyklosti.

4.12. Vec je chybna, ak nemd dohodnuté vlastnosti. Za chybu sa povaZzuje aj plnenie iné veci a vady v
dokladoch potrebnych pre uzivanie veci.

4.13. Pravo Kupujuceho z chybného plnenia zaklada vada, ktord ma vec pri prechode nebezpecéenstva
Skody na Kupujuceho, hoci sa prejavi az neskoér. Prdvo Kupujuceho zalozi aj neskor vzniknutd vada,
ktord Obchodnik sp6sobil porusenim svojej povinnosti

4.14. Kupujuci vec podla moznosti prehliadne ¢o najskér po prechode nebezpecenstva Skody na veci
a presveddi sa o jej vlastnostiach a mnoZstve.

4.15. Nebezpecenstvo Skody prechadza na Kupujluceho prevzatim veci. Ten isty nasledok m3, ak
neprevezme Kupujuci vec, hoci mu s rnou Dodavatel umoznil nakladat.

4.16. Skoda na veci, vzniknutd po prechode nebezpecéenstva $kody na veci na Kupujliceho, nema
vplyv na jeho povinnost zaplatit kipnu cenu, ibaze Obchodnik Skodu spdsobil porusenim svojej
povinnosti.

4.17. Omeskanim strany s prevzatim veci vznika druhej strane pravo vec, po predchddzajucom
upozorneni na naklady meskajluceho, vhodnym spésobom predat potom, ¢o meskajicemu poskytla
dodato¢nu primeranu lehotu na prevzatie. To plati aj vtedy, ak vaha strana s platenim, ktorym je
odovzdanie veci podmienené.

Zodpovednost Obchodnika

4.18. Obchodnik zodpoveda Kupujlicemu, Ze vec pri prevzati nema vady. Najmad Obchodnik
zodpoveda Kupujucemu, Ze v ¢ase, ked' Kupujtici vec prevzal.

e ma vec vlastnosti, ktoré si strany dohodli, a tieZ vlastnosti, ktoré Obchodnik opisal alebo
ktoré Kupujuci ocakdval vzhfadom na charakter tovaru a na zdklade reklamy boli nimi
vykondvané,

e sa vec hodi k ucelu, pre ktory na pouZitie Obchodnik uvadza, alebo ku ktorému sa vec
rovnakého druhu beZne pouziva,

e je vecv zodpovedajucom mnoistve, miere alebo hmotnosti,

e vec vyhovuje pozZiadavkam pravnych predpisov. Ak sa prejavia vada v priebehu Siestich
mesiacov od prevzatia, md sa za to, Ze vec bola chybnd uz pri prevzati, priCom tato veta plati
obmedzene pre sucasti laserov, ktorych zaruénd doba je obmedzena na kratsi ¢as ako 6
mesiacov (pozri tiez Reklamaény poriadok dodavatela, ¢ast 2. Dizka zaruky.)

4.19. Kupujuci je opravneny uplatnit pravo zo vady, ktoré sa vyskytnd u spotrebného tovaru v ¢ase
dvadsiatich Styroch mesiacov od prevzatia, to sa vsak netyka:

e uveci preddvanej za nizsiu cenu na vadu, pre ktoru bola nizsia cena dohodnut3,
e na opotrebenie veci sposobené jej obvyklym uzivanim,



e U poutzitej veci za vadu zodpovedajlcej miere pouZivania alebo opotrebenia, ktord vec mala
pri prevzati kupujucim, alebo

e akto vyplyva z povahy veci.

e pravo z chybného plnenia Kupujucemu nenadlezi, ak Kupujuci pred prevzatim veci vedel, Ze
vec ma vadu, alebo ak Kupujuci vadu sam spésobil.

4.20. Ak ma vec vadu, z ktorej je Obchodnik zaviazany, a ak ide o vec preddvanou za nizsiu cenu alebo
0 vec pouzity, ma Kupujulci namiesto prava na vymenu veci pravo na primeranu zlavu.

Podstatné porusenie zmluvy
4.21. Ak je chybné plnenie podstatnym porusenim zmluvy, ma Kupujuci pravo

a) na odstranenie vady dodanim novej veci bez vady alebo dodanim chybajlce veci, pokial to
nie je vzhladom k povahe vady neprimerané, ale ak sa vada tyka len sucasti veci, mdze
Kupujuci pozadovat len vymenu stcasti; ak to nie je mozné, mdze odstupit od zmluvy. Ak je
to viak vzhladom k povahe vady nedmerné, najma ak mozno vadu odstranit bez zbyto¢ného
odkladu, ma kupujuci pravo na bezplatné odstranenie vady;

b) na odstranenie vady opravou veci,

c) na primeranu zlavu z kipnej ceny, alebo

d) odstupit od zmluvy.

4.22. Kupujuci ozndmi Obchodnikovi, aké pravo si zvolil, pri ozndmeni vady, alebo bez zbytoéného
odkladu po oznameni vady. Vykonanu volbu nemoze Kupujuci zmenit bez stihlasu Obchodnika; to
neplati, Ziadal ak Kupujuci opravu vady, ktora sa ukaze ako neopravitelna. Ak Obchodnik neodstrani
vady v primeranej lehote, alebo ak ozndmi Kupujucemu, Ze vady neodstrdni, moze Kupujuci
pozadovat namiesto odstranenia vady primerand zfavu z kdpnej ceny, alebo méze od zmluvy
odstupit. Ak si Kupujici svoje pravo véas neuplatni, ma prava ako v pripade nepodstatného porusenia
zmluvy — vid' nizsie.

4.23. Kupujuci-Spotrebitel ma pravo na primeranu zlavu aj v pripade, Ze mu Obchodnik nemdze
dodat novu vec bez vad, vymenit jej sucast alebo vec opravit, ako aj v pripade, Ze Obchodnik
nenapravi v primeranom ¢ase, alebo Ze by zaistenie napravy Spotrebitelovi pésobilo zna¢né tazkosti

Nepodstatné porusenie zmluvy
4.24. Ak je chybné plnenie nepodstatnym porusenim zmluvy, ma Kupujtci pravo na odstranenie
chyby, alebo na primerant zlavu z kipnej ceny.

4.25. Dokial Kupujuci neuplatni pravo na zlavu z kdpnej ceny alebo neodstupi od zmluvy, mbze
Obchodnik dodat to, ¢o chyba, alebo odstranit pravne vadu. Iné vady moze Obchodnik odstranit
podla svojej volby opravou veci alebo dodanim nové veci.

4.26. Ak Obchodnik neodstrani vadu veci véas alebo vadu veci odmietne odstranit, moze Kupujuci
pozadovat zlavu z kipnej ceny, alebo moézZe od zmluvy odstupit. Vykonand volbu neméze Kupujuci
zmenit bez suhlasu Obchodnika. Pravo na dodanie novej veci, alebo vymenu sucasti ma Kupujuci aj
v pripade odstranitelnej vady, ak nemoéze vec riadne uZivat pre opakovany vyskyt vady po oprave
alebo pre vacsi pocet vad. V takom pripade ma Kupujuci aj pravo od zmluvy odstupit.

4.27. Pri dodani novej veci vrati Kupujuci Obchodnikovi na jej naklady vec povodne dodanu.
Ak Kupujuci neoznamil vadu bez zbytocného odkladu po tom, ¢o ju mohol pri v€asnej prehliadke a
dostatoc¢né starostlivost zistit, nebude mu pravo z chybného plnenia priznané. Ak sa jedna o skrytu



vadu, plati to isté, ak nebola vada oznamena bez zbyto¢ného odkladu po tom, ¢o ju Kupujuci mohol
pri dostatoénej starostlivosti zistit, najneskor vsak do dvoch rokov po odovzdani veci.

Zdruka

4.28. Zarukou za akost sa Obchodnik zavizuje, Ze vec bude po uréitu dobu spdsobild na pouZitie
pre obvykly tcel, alebo Ze si zachova obvyklé vlastnosti. Tieto Gicinky ma aj uvedenie zarucnej doby
alebo doby pouZitelnosti veci na obale alebo v reklame. Zaruka mdZe byt poskytnuta aj na
jednotlivi suéast veci.

4.29. Zaruénd doba bezi od odovzdania veci Kupujucemu; ak bola vec podla zmluvy odoslana, bezi
od ddjdenia veci do miesta uréenia. Ak ma kipenu vec uviest do prevadzky niekto iny ako Obchodnik,
beZzi zaruénd doba aZ odo dna uvedenia veci do prevadzky, ak Kupujuci objednal uvedenie
do prevdadzky najneskér do troch tyZdfiov od prevzatia veci a riadne a v€as poskytol na vykonanie
sluzby potrebnu sucéinnost.

4.30. Kupujuci nema pravo zo zaruky, ak vada bola spésobena vonkajSou udalostou v priamej
suvislosti s Kupujucim.

5. Odstupenie od zmluvy

Odstupenie od zmluvy Spotrebitelom
5.1. Spotrebitel' ma pravo odstipit od zmluvy v lehote $trnastich dni. Lehota podla prvej vety
plynie odo diia uzavretia zmluvy a ak ide o:

a) kupnuzmluvu, odo dna prevzatia tovaru,

b) zmluvu, ktorej predmetom je niekolko druhov tovaru alebo dodanie niekolkych casti, odo
dia prevzatia poslednej dodavky tovaru, alebo

c) zmluvu, ktorej predmetom je pravidelna opakovana dodavka tovaru, odo dna prevzatia prvé
dodavky tovaru.

5.2. Obchodnik umoZriuje Spotrebitelovi odstupit od zmluvy osobne, a to na adrese Obchodniak.
Spotrebitelovi potom Obchodnik potvrdi bez zbytoc¢ného odkladu v textovej podobe jeho prijatie.

5.3. Odstupit mozno tiez koreSpondencne, a to na adrese Obchodnika.

5.4. Ak odstupi Spotrebitel od zmluvy, zasle alebo odovzda Obchodnikovi bez zbytoéného odkladu,
najneskor do Strndstich dni od odstupenia od zmluvy, tovar, ktory od Dodavatela dostal, a to na svoje
naklady.

5.5. Tovar by mal Spotrebitel vratit Uplne, s kompletnou dokumentéciou, neposkodeny, Cisty, pokial
mozno vratane origindlneho obalu, v stave a hodnote, v akom tovar prevzal.

5.6. Ak sa rozhodne Spotrebitel pre odstupenie v uvedenej lehote, odporu¢ame pre urychlenie
vybavenie odstupenia tovar dorucit na adresu Obchodnika spolu s prilozenym sprievodnym listom
s pripadnym dévodom odstupenia od kudpnej zmluvy (nie je podmienkou), s cislom nakupného
dokladu a uvedenym cislom bankového Uctu alebo s uvedenim , ¢i suma bude vyplatena v hotovosti.

5.7. Spotrebitel zodpoveda Obchodnikovi iba za znizenie hodnoty tovaru, ktoré vzniklo v désledku
zaobchdadzania s tymto tovarom inak, nez je nutné s nim nakladat s ohladom na jeho povahu a
vlastnosti.



5.8. Ak odstupi Spotrebitel od zmluvy, vrati mu Obchodnik bez zbyto¢ného odkladu, najneskor
do Strndstich dni od odstupenia od zmluvy, vSetky penaziné prostriedky, ktoré od neho na zdklade
zmluvy prijal, rovhakym spésobom.

5.9. Ak odstupi Spotrebitel od zmluvy, Obchodnik v3ak nie je povinny vratit prijaté pefiaziné
prostriedky Spotrebitelovi skér, nez jej Spotrebitel tovar odovzdd alebo preukdze, Ze tovar
Obchodnikovi odoslal.

5.10. Spotrebitel berie na vedomie skuto€nost, Zze ak su s tovarom poskytované daréeky, je darovacia
zmluva medzi Obchodnikom a Kupujucim uzatvorena s podmienkou, Ze ak d6jde k vyuZitiu prava
Spotrebitela odstupit od kidpnej zmluvy, darovacia zmluva straca Ucinnost a Spotrebitel je povinny
spolu s vratenym tovarom vratit is nim sdvisiace poskytnuté daréeky vratane vsetkého, o ¢o sa
obohatil. V pripade, Ze tieto nebudu vratené spat, budu tieto hodnoty chapané ako bezdb6vodné
obohatenie Spotrebitela. Ak nie je vydanie predmetu bezdévodného obohatenia dobre mozné, ma
Obchodnik préavo na penaznu nahradu vo vyske obvyklej ceny.

5.11. Nova predizenad lehota 30 dni sa vztahuje iba na 3pecifické pripady — na predaj v ramci
predajnej akcie alebo na predaj vramci nevyZiadanej ndvstevy v domacnosti Spotrebitela, t. j.
napriklad od podomového predajcu.

Odstupenie v ostatnych pripadoch
5.11. Kupujuci nemdze odstupit od zmluvy, ani poZadovat dodanie nové veci, ak neméze vec vratit
v tom stave, v akom ju prijal. To neplati:

a) ak doslo k zmene stavu v dosledku prehliadky za Gi¢elom zistenia vady veci,

b) ak pouZil Kupujuci vec eSte pred objavenim vady,

c) ak Kupujuci nespdsobil nemoznost vratenia veci v nezmenenom stave konanim alebo
opomenutim, alebo

d) ak predal Kpujuci vec este pred objavenim vady, ak ju spotreboval , alebo ak vec pozmenil pri
obvyklom poufZiti; aj ked' iba scasti, vrati Kupujici Obchodnikovi, ¢o este vratit moze, a da
Obchodnikovii nahradu do vysky, v ktorej mal z pouzitia veci prospech.

e) Ak neoznamil Kupujuci vadu veci vcas, straca pravo odstupit od zmluvy.

6. GDPR a ochrana informacii

6.1. Preddvajuci prehlasuje, 7e vietky osobné Udaje sui déverné a budi v silade s Nariadenim EU
2016/679 vyuZité iba k uskuto¢neniu plnenia zmluvy s Kupujucim, alebo v sulade s jeho sthlasom k
vyuZitiu osobnych Udajov, ktory Kupujici poskytol Obchodnikovi a / alebo MEGAFLEX
prostrednictvom aplikécie https://www.razitko.cz alebo inym preukazatelnym spésobom.

7. Prevadzkova doba

7.1. Objednavky cez www.razitko.cz su prijimané 24 hodin denne, 7 dni v tyZdni.

7.2. Prijem objedndavok telefonicky alebo osobne je mozny v silade s pracovnou dobou Dodavatela.

8. Ceny

8.1. Vsetky ceny su zmluvné. Na webe www.razitko.cz si po vybere Obchodnik vidy aktualne
a platné ceny tohto Obchodnika.



8.2. Pre Spotrebitela a neregistrované Podnikatela platia ceny, ktoré su uvadzané vratane DPH.

8.3. Akcné ceny platia vidy do vypredania zasob pri uvedeni poctu kusov akciového tovaru alebo
po dobu ¢asovo urcend.

9. Objednavanie

9.1. Kupujuci dostane plnenie za cenu platnd v ¢ase objednania. Tato cena bude uvedend
v elektronickom obchode ¢i v sprave potvrdzujuci prijatie objednavky tovaru.

9.2. Objednavat je mozné nasledujucimi spésobmi:

e prostrednictvom elektronického obchodu
e podla obchodnych podmienok zvoleného Obchodnika

9.3. Obchodnik odporucéa Kupujucemu vykonavat objedndvky cez e-shop prostrednictvom
registrovaného profilu Kupujuceho. V pripade verejného pristupu k internetu dalej odporuca
Kupujucemu odhlasit sa zo svojho profilu po vykonani objednavky.

10. Platobné podmienky

10.1. Predavajuci akceptuje platobné podmienky uvedené na www.razitko.cz.

10.2. Tovar zostdva do Uplného zaplatenia a prevzatia vo vlastnictve Obchodnika, avsak
nebezpecenstvo skody na veci prechadza prevzatim tovaru Kupujicim.

11. Dodacie podmienky
11.1. Lehota dodania:
e samodze menit individudlne u kazdého Obchodnika
e pre tovar na objedndvku alebo tovar upraveny podla priania Kupujuceho je lehota dodania
vzdy stanovend dohodou zmluvnych stran.

11.2. Osobny odber:

e tovar mbze prevziat iba Kupujuci alebo nim poverend osoba. Tato osoba sa musi dostato¢ne
identifikovat a preukazat platnym obéianskym preukazom alebo platnym cestovnym pasom.

11.3. Zasielanie prepravnou sluzbou — SR a CR:

e tovar je mozné Kupujucemu zaslat vybranou prepravnou sluzbou.
e cena prepravy sa riadi podla cennika aktualneho v den objednavky

11.4. Zasielanie kuriérom (alebo Kupujucim vybranym prepravcom):
e ak nebolo vyslovne dohodnuté inak, Kuriérske sluzbu objedndva a plati vyhradne Kupujuci.

Kuriéra je mozné k Dodavatelovi vyslat po potvrdeni obsahu objednavky a termine jej
expedicie zo strany Obchodnika..



11.5. Prevzatie tovaru:

a)

b)

Kupujuci je povinny bezprostredne pri dodani prekontrolovat spolu s dopravcom stav zasielky
(pocet balikov, neporusenost pasky s firemnym logom, poskodenie krabice) podla
priloZzeného prepravného listu.

Kupujuci je opravneny odmietnut prevzatie zasielky, ktora nie je v zhode s kipnou zmluvou
tym, Ze zasielka je napr. nelplna alebo poskodena. Pokial takto poskodenu zasielku Kupujuci
od prepravcu prevezme, je nevyhnutné poskodenie popisat v odovzdavacom protokole
prepravcu.

11.6. Poskodena zasielka:

a)

b)

neuplni alebo poskodend zasielku je nutné okamiZite oznamit e-mailom na adresu
Dodavatela, spisat s dopravcom skodovy protokol a tento bez zbyto¢ného odkladu zaslat
faxom, e-mailom, alebo postou Obchodnikovi.

dodatocnd reklamacia neuplnosti alebo vonkajSieho poskodenia zasielky nezbavuje
Kupujuceho prava vec reklamovat, dava vsak Obchodnikovi moZnost preukazat, Ze sa jedna o
rozpor s podmienkami uvedenymi v kipnej zmluve.

12. Zaruéné podmienky

12.1. Zaru¢né podmienky na tovar sa riadia Reklamacnym poriadkom Obchodnika a prislusnymi
pravnymi predpismi SR. Ako zarucny list obvykle sluzi faktura alebo iny predajny doklad.

13. Zaverecné ustanovenia

13.1. Tieto obchodné podmienky vratane ich sucasti su platné a ucinné od 1. 7. 2024 a rusi
predchadzajiuce znenie OP vratane jej sucasti.



